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An die Mitglieder des Länderverbands  
Museumspädagogik Ostdeutschland e.V.      
 

 
 
 
Berlin, 14.02.2022 

 
28. März 2022 ::: 9 – 13:30 Uhr  
 

Mitgliederversammlung und Workshop 
 

Für eine klare Haltung. Wie Museen und Gedenkstätten mit Hass und Hetze im Netz 

umgehen können 
 

 
Mit der voranschreitenden Digitalisierung ist es für Museen und andere Kultureinrichtungen besonders wichtig, 

sich nach außen zu öffnen, zu informieren und einem breiteren Publikum zugängig zu sein. Dieser Weg führt 

häufig über die sozialen Medien. Immer häufiger machen dabei aber auch Museen Erfahrungen mit Hate Speech. 

Feind*innen der Demokratie nutzen verschiedene Social-Media-Plattformen, um ihre Ideologien zu verbreiten 

und Debatten zu manipulieren. Das geschieht teilweise subtil und teilweise sehr offen und feindselig. 

Bundesweit Aufmerksamkeit hervorgerufen hat in jüngerer Zeit der Fall der Gedenkstätte Buchenwald. Nach der 

Einführung von 2-G-Infektionsschutzregeln im Kontext der Pandemie war sie Ziel eines aggressiven Shitstorms. 

 

In einem Gespräch erläutert Rikola Gunnar Lüttgenau an Fallbeispielen, wie die Gedenkstätte Buchenwald auf 

Hass-Mails reagiert und wie man sich als Einrichtung für ein solidarisches Miteinander stark macht. In einem 

zweiten Input stellt Felix Steiner von der Mobilen Beratung in Thüringen. Für Demokratie – gegen 

Rechtsextremismus e.V. (Mobit) Strategien zur Diskussion, wie Verantwortliche in Museen und 

Kultureinrichtungen Hate Speech erkennen und damit umgehen können. Dabei setzen sich die Teilnehmer*innen 

auch damit auseinander, was für ein gelungenes Social-Media-Management notwendig ist, um eine konstruktive 

Debattenkultur zu fördern. 
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Programm 
9 – 10:30 Uhr 
Mitgliederversammlung des Länderverband Museumspädagogik Ost e.V. mit Wahl des Vorstandes 
(nur für Mitglieder des Länderverbands) 
 
10:30 – 11:30 Uhr 
Für ein solidarisches Miteinander – gegen NS-Verharmlosung. 
Umgang an der Gedenkstätte Buchenwald mit Hass-Kommentaren 
Gespräch mit Rikola-Gunnar Lüttgenau, Leiter der Abteilung Strategische Kommunikation und 
Öffentlichkeitsarbeit an der Stiftung Gedenkstätten Buchenwald und Mittelbau-Dora 
 
11:30 – 13:30 Uhr  
Hate Speech – Wie können Museen damit umgehen? 
Vortrag und Workshop mit Felix Steiner, Referent bei Mobile Beratung in Thüringen. Für Demokratie – 
gegen Rechtsextremismus e.V. (Mobit) 
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Organisatorisches und Anmeldung 
Die Veranstaltung wird über Zoom durchgeführt. Den Link zur Videokonferenz erhalten Sie mit der 
Bestätigung Ihrer Anmeldung.  
 
Bitte geben Sie bei Ihrer Anmeldung an, 
 
… ob Sie Mitglieder im Verband sind und an der Mitgliederversammlung teilnehmen, 
… in welchem Museum/welcher Institution Sie tätig sind,  
... in welchen Social Media Netzwerken Ihre Institution aktiv ist, 
… welche Erfahrungen Sie mit herausfordernden und vielleicht auch schwierigen Situationen bei Ihrer           
Social-Media-Aktivität gemacht haben. 
 
 
Anmeldeschluss ist der 21. März 
 
 
Ihre Anmeldung richten Sie bitte an: 
Christin Berndt, Schatzmeisterin Länderverband Museumspädagogik Ost e.V., 
schatzmeisterin.ost@museumspaedagogik.org 
 

 

Eine Veranstaltung in Kooperation mit: 
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